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0365 M365 Office 365 Lizenz A1 A3 registrier Upgrade herunterladen

Symptom (o6ffentlich)

1. Mein Account fir M365 ist nur als Al freigeschaltet, obwohl er eigentlich
flr A3 frei sein sollte.

Ich bin an der TU eingeschrieben und mit meiner Studierenden E-Mail
..@stud.tu-darmstadt.de registriert.

2. Ich habe mich heute Office 365 registriert. Leider kann ich aber die Office
365-Apps nicht herunterladen. Ich erhalte die Fehlermeldung "lhnen ist zurzeit
keine Office-Lizenz zugewiesen, die die Office-Desktop-Apps enthalt. Weitere
Informationen, wie Sie Office fur Ihre Organisation erhalten konnen, erhalten
Sie von Ihrem Administrator."

Wie kann ich die Office Gber meinen Desktop nutzen/herunterladen?

Problem (o6ffentlich)

Die Freischaltung der Lizenz bei Microsoft tiber die TU E-Mail Adresse dauert
etwas.

Losung (offentlich)

Die A3 Lizenz wird Studierden (Email: ...@stud.tu-darmstadt.de) spatestens 2
Stunden nach der Registrierung automatisch zu geteilt.

Danach stehen auch die Installationsdateien fiir 0365 (Word, Excel, PPT) zur
Verfiigung.

Bewertungen:

Ergebnis:

Letzte Aktualisierung:
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