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Schlüsselwörter
TU-ID Service Aktivierung

Symptom (öffentlich)
TU-ID soll aktiviert werden, aber der Aktivierungscode fehlt

Problem (öffentlich)
Wie erhalte ich meinen Aktivierungscode?

Lösung (öffentlich)
Der Aktivierungscode wird Ihnen in Briefform zugesandt, sobald die TU-ID im
System angelegt ist. Das geschieht über verschiedene Wege:

- Studierende im ersten Semester– Sie erhalten Ihren Aktivierungscode mit dem
Immatrikulationsschreiben/ Studiendatenbogen.
- Gasthörer– Sie erhalten den Aktivierungscode im Bestätigungsschreiben zu
Ihrem Antrag auf [1]Gasthörerschaft
- Neue Mitarbeiter/innen– Sie erhalten ein persönliches Schreiben mit dem
Aktivierungscode, welches per Hauspost an Ihre Organisationseinheit versendet
wird. Bitte fragen Sie rechtzeitig an Ihrer neuen Arbeitsstelle nach, ob Post
für Sie eingetroffen ist.
- Gast (Gast-TU-ID)– Das Schreiben mit dem Aktivierungscode wird an die
verantwortliche Person per Hauspost versandt, welche für Sie die Gast TU-ID
beantragt hat.

[1] https://www.tu-darmstadt.de/gasthoerer


